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1. Introduccién

El proceso de regularizacion ambiental se lo realiza a través de la herramienta informética
SUIA, por lo que se requiere que el operador del proyecto, obra o actividad, cuente con un
acceso personal, a fin de que los documentos que se generan en la mencionada plataforma,
contengan: “identidad del firmante (permite verificar y confirmar la identidad del titular de la
firma electrénica), integridad del contenido (permite la encriptacion y proteccién de los datos,
para evitar que sean vulnerados a través de ataques cibernéticos) y autenticidad (permite

verificar legitimidad del documento)”.

El presente documento tiene como objetivo proporcionar la informacion necesaria para
Recuperacién y Cambio de Clave en el Sistema de Regularizacién y Control Ambiental del

Sistema Unico de Informacién Ambiental - SUIA.

2. Ingresar a SUIA

1. En el buscador de preferencia Firefox o Chrome, ingresar al portal web:

http://suia.ambiente.gob.ec

2. Una vez en la pagina de inicio, dar clic en “Gestion Ambiental”. (Ver figura: 1)

IMPORTANTE !!!

Comunicado a los Usuarios del SUIA

El Ministerio del Ambiente y Agua, informa a la

g que el Médulo de
Regularizacién y Control Ambiental (SUIA), se encuentra hab pr

resivamente se

ra actua
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Dar clic en “Subsecretaria de Calidad Ambiental” (Ver figura: 2)

NI

Ministerio del Ambiente, Agua
y Transicion Ecolégica

SISTEMA UNICO DE INFORMACION AMBIENTAL - SUIA

> Gobierno
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Juntos
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INICIO GESTION AMBI E MISION/VISION MESA DE AYUDA

SUBSECRETARIA DE
CALIDAD AMBIENTAL

SUBSECRETARIA DE
PATRIMONIO NATURAL

Direccion de Regularizacion Ambiental
Direccién de Normativa y Control

DOCUMENTOS

CAMBIO CLIMATICO

METADATOS

Figura 2: Subsecretaria de Calidad Ambiental

4. Dar clic en “Direccion de Regularizacion Ambiental” y “Regularizaciéon y

Direccidn
Telefors:

Control Ambiental”. (Ver figura: 3)

Ministerio del Ambiente
y Transicién Ecolégica

SISTEMA UNICO DE INFOR

INICIO GESTION AMBIENTE

SUBSECRETARIA DE
CALIDAD AMBIENTAL

Direccién de Regularizacion Ambiental

I' Regularizacion y Contra

e

Ambiental

Subsector

SUBSECRETARIA DE
CALIDAD AMBIENTAL

pago

ambientales.

Direccién de Normativa y Control

» Cartalogo de actividades del ClIU activas en el
Sistema de Regularizacion Ambiental

= Simulador Regularizacion Ambiental

Regularizacion Ambiental por Sectory

Registro de Pagos entes acreditados
Desarroilo del médulo de devoluciones de

» Calificacién y registro de consultores

Reconocimiento Ecuatoriano Ambiental por
buenas précticas ambientales.

Figura 3: Ingreso al sistema
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3. Cambio de clave

Una vez en la ventana de ingreso para el usuario dar clic en el botén “¢Olvidé su

contrasena?” (Ver figura: 4)

REGULARIZACION Y CONTROL AMBIENTAL

& Olvidd su contrasena?

Video futorial creacion de usuario

-

Usuario

Contrasefia *

Configuracion de la firma electnnica

Contéctanos

Si a0n no s usuario de SULA registrese ahora

Registrese en el sistema

Figura 4: ; Olvid6 su contrasefia?

4. Proceso de seguridad y cambio

1.

Ingresar el usuario y el cddigo CAPTCHA que pide por seguridad, en caso de que el

coédigo no sea legible se puede refrescar el coédigo para recibir uno nuevo y

posteriormente dar clic en “ACEPTAR”. (Ver figura: 5)

4

CAMBIO DE CONTRASENA

4

Ingrese su Usuario *

USUARIO

Para cambiar su contrasefia requenmos que Ingrese 1a siguienie intormacion.

e muestraen lai
o AN \\"\\\ MW
AN N v A
AN e W
AN }\

\\

-y

N

maen/

Aceptar Cancelar

Figura 5: Cambio de clave
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2. Revisar el correo electrénico registrado en el formulario, dar clic en el enlace que se
muestra en azul, de lo contrario copiarlo y pegarlo en otra pestafia del navegador,
tomar en cuenta que este proceso se debe realizar en un lapso de 15 minutos. (Ver
figura: 6)

Ministerio del Ambient : e SUIO
inisterio del Ambiente, °, » Gobierno  Junt
Agua y Transicion Ecoldégica L&) * 74  dol Encuentro | I:?ogfamos iy

Estimado(a): BALAREZO LEON RICARDO MARTIN

El Sistema Unico de Informacén Ambiental les da la bienvenida. Su cuenta ha sido reaistrada con el usuano:1718139205
Para poder acceder al sistema deberd definir su contrasefia ingresando a: https://regulanzacon-controLambiente.gob.ec/suia-ii/recuperarNuevaClave.jsf
cey=7574ab13300b40296700aafd04fbad823f42e 7ef8icode =8818a2313dch69¢3078bc958b2 1e79dc593255336

Si en lapso de 15 minutos no ha realizado el cambio de contrasefia tendra que volver a realizar todos los pasos antenores para cambio de contrasefia

Quito - Ecuador
SUIA - 82017

Figura 6: Enlace de cambio de clave

3. Unavez en el enlace, ingresar nuevamente el usuario y crear una nueva contrasefia,
recordando que debe tener un minimo de (8) ocho caracteres entre mayusculas y

mindsculas, a continuacion, dar clic en “ACEPTAR”. (Ver figura: 7)

ACTUALIZACION DE CONTRASENA

L& infc 3 hcitada que iIngrese sera la gue uhlizara para &l in
) i ( )

Debe tener al menos un digito, una minuscula, una mayuscula Yun minimo 8

caracieres
ingrese Usuano *
= T1R13000%
Nueva contrasefia 1718139205

Confirmar nueva contrasefia

Figura 7: Actualizacion de contrasefia
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4. El sistema se re direccionard a la pagina de inicio para poder ingresar con la nueva

contrasefa, seguidamente dar clic en el boton “INGRESAR” (Ver figura: 8)

Ministerio del Ambient 1 P sUIO
inisterio del Ambiente, =38 Republica . .
Agua y Transicion Ecolégica U feciodor 7, Goblerno | io logramos sz

RIZACION AMBIENTAL

REGULARIZACION Y CONTROL AMBIENTAL
| \

o |
=

Usuario * meos .
Contraseda * seeed

LONJO0 5U CONasena?

Video tutonial creacion de usuano
Configuracion de la firma electromica

Contictanos

Si 800 00 &3 usuaro de SUSA, registrese ahora

Registress en ol sistema

Figura 8: Ingreso en el sistema

5. En el caso que requiera cambiar nuevamente la contrasefia, en el perfil personal del

usuario puede dar clic en el nombre del wusuario. (Ver figura: 9)

) Bienvenido(a) GALL MARCO ALFONSO

Bandeja d tareas Notficaciones (99) Notiicacones alenddas (13)
Trémite Flujo

Todos los derechos reservados - Ministeno del Ambeente y Agua 2015

Figura 9: Cambio de contrasefia
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6. Colocar la nueva contrasefia y dar clic en “Cambiar contraseia” (Ver figura: 10)

) Bienvenido(a) GALLO LALANGUI MARCO ALFONSO

Contrasefia usuario

Contrasefia actuai
Nueva contrasefia

Confirmar nueva contrasefia

Debe tener al menos un digito, una mi

Estimado usuario sino recuerda su clave actual dirijase al link olvidé su contrasena

la, una mayiscula y un minimo 8 caracteres. /

=

Nombres y Apellidos

Tratarmento y Titulo Académico *

Usuario

Tipo Entidad Persona Natural v
Tipo de documentc Cédula v
Cédula / RUC / Pasaporte 1103270961

GALLO LALANGUI MARCO ALFONSO
St - ING

Crwsgien
Telefors

Figura 10: Confirmacion de cambio de contrasefia
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Tus dudas o requerimientos pueden ser solventados a través

del correo electronico de Mesa de

Ayuda:

mesadeayuda@ambiente.gob.ec o comunicate al teléfono 02

3987600 ext. 3001
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