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1. Introducción 

El presente documento tiene como objeto proporcionar la información necesaria para la operación del módulo de “Emisión de 

Pronunciamiento de Plan de Acción” en el Sistema Único de Información Ambiental - SUIA, al servicio de toda la ciudadanía. 

2. Ingreso al sistema 

Para el acceso al módulo de “Emisión de Pronunciamiento de Plan de Acción”, puede acceder a través del enlace: 

https://suia.ambiente.gob.ec/, dar click en la opción: “GESTIÓN AMBIENTE” -> “SUBSECRETARIA DE CALIDAD AMBIENTAL -> 

“DIRECCIÓN DE CONTROL AMBIENTAL” -> “SISTEMA DE CONTROL AMBIENTAL” (Ver figura: 1): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figura 1: Acceso al módulo de Emisión de Pronunciamiento de Plan de Acción 
 

 

Al dar click en la opción: “SISTEMA DE CONTROL AMBIENTAL” el sistema presentará la pantalla de acceso (Ver figura: 2). Sino 

posee usuario, debe registrarse a través de la opción: “REGÍSTRESE EN EL SISTEMA”. 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Figura 2: Acceso al sistema. 
 

https://suia.ambiente.gob.ec/


PROYECTO SISTEMA INTEGRADO DE TRANSICIÓN ECOLÓGICA DE AMBIENTE Y AGUA - SITEAA 

MANUAL TÉCNICO 

EMISIÓN DE PRONUNCIAMIENTO DE PLAN DE ACCIÓN SITEAA-MTP-802-MDA-2025414-001-v1.0 

 

 

3. EMISIÓN DE PRONUNCIAMIENTO DE PLAN DE ACCIÓN 

3.1 INFORME DE INSPECCIÓN 

3.1.1 GESTIÓN TECNICO DE CONTROL 

El proceso de “Emisión de Pronunciamiento de Plan de Acción”, lo realiza un “Técnico de Control”, donde debe seleccionar el 

menú: “PROCESOS” -> “INICIAR PROCESOS”, luego dar click en el icono “ICON”. (Ver figura: 3).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3: Iniciar el proceso de Emisión de Pronunciamiento de Plan de Acción 

   

Una vez seleccionada la opción: “Emisión de Pronunciamiento de Plan de Acción”, por el Técnico de Control el sistema solicita 

completar el formulario “Solicitud de Apoyo Técnico para la Inspección”. (Ver figura: 4). 
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Figura 4: Formulario de solicitud de apoyo técnico para la inspección 

 

Detalle de los campos: 

 

 ¿Desea solicitar apoyo técnico?.- Al seleccionar la opción: 

o SI.- Permite al técnico de Control Planta Central solicitar el apoyo al técnico de la Oficina Técnica para que realice 

la Inspección.   

o No.- La inspección será realizada por el mismo Técnico que inició el proceso de “Emisión de Pronunciamiento de 

Plan de Acción” 

 Información de la Delegación 

o Detalle del documento de delegación:*.- Ingresar el número de documento de la delegación de la inspección. 

o Fecha del documento de delegación:*.- Ingresar la fecha del número de documento de la delegación de la 

inspección. 
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o Entidad que delegó la inspección:*.- Ingresar la entidad que delegó la inspección. 

o Detalle del Motivo / Disposición de la Inspección:*.- Ingresar el detalle del motivo o disposición de la 

inspección. 

o Adjuntar Documento Admite .pdf de 10Mb.- Campo opcional.  

 Información del proyecto 

o Código del proyecto Ambiental:*.- El técnico debe ingresar el código del proyecto y luego presionar la opción: 

“Validar”, donde el sistema presentará toda la información realizado a dicho trámite: 

o Información del operador.- Detalla la información que posee el usuario que se encuentra registrado en el 

sistema SUIA. 

o Detalles del proyecto.- Detalla la información que posee proyecto en el sistema de Regularización Ambiental.  

 Enviar.- Al presionar el botón: “Enviar”, el sistema tiene las siguientes validaciones: 

 El proceso de Inspección puede ser realizado para proyectos en trámite o completados, 

únicamente cuando el tipo de permiso es: Registro Ambiental o Licencia Ambiental. 

 El sector al cual corresponde el técnico de Control Ambiental, debe ser el mismo sector al cual 

corresponde al proyecto. 

 

Una vez completado el formulario de la Inspección, al presionar el botón: “Enviar”, el sistema indica al “Técnico de Control” si: 

“¿Está seguro de enviar esta Solicitud? Recuerde que luego de enviar la misma, usted deberá continuar con la 

gestión respectiva y no podrá revertir este trámite”. 

 

3.1.2 GESTIÓN TECNICO DE CONTROL - OFICINA TÉCNICA 

 

Después de confirmar el envío del formulario de inspección, el sistema envía el proceso a la bandeja de tareas del “Técnico de 

Control” de la Oficina Técnica seleccionada. Tomar en cuenta que el código que genera el sistema para cada proceso tiene las 

siguientes siglas: MAATE-CA-PDC-AÑO-CÓDIGOSISTEMA. (Ver figura: 5). 

 

Figura 5: Bandeja de tareas del técnico de control que realizará la inspección 

 

Al iniciar la tarea del proceso de inspección, el técnico debe proceder a: “Elaborar informe técnico de inspección firmar”. (Ver 

figura: 6). 
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Figura 6: Bandeja de tareas del técnico de control que realizará la inspección 
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Detalle de los campos: 

 Informe técnico de inspección.- Presenta la previsualización del Informe técnico de inspección. 

 DETALLE DEL INFORME DE INSPECCIÓN: 

1. DATOS GENERALES.- El “Técnico de control” debe ingresar la información en cada uno de los campos que se solicita 

en el formulario. (Ver figura: 7). 

Figura 7: Ingreso de datos generales en la elaboración del informe técnico 

 

2. ANTECEDENTES.- El sistema presentará la información que ingresó el “Técnico de Control” que delegó al técnico de 

Control de la Oficina Técnica, así mismo puede ingresar el detalle de la notificación al operador (Opcional). Estos 

campos pueden ser modificados por el técnico que está elaborando el informe técnico de Inspección. (Ver figura: 8). 
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Figura 8: Ingreso de los antecedentes en la elaboración del informe técnico 

 

3. OBJETIVOS.- El “Técnico de Control” debe ingresar los objetivos. 

4. PERSONAS INVOLUCRADAS QUE ESTUVIERON PRESENTES EN LA INSPECCIÓN.- Para ingresar cada una de las 

personas que estuvieron presentes en la inspección, debe presionar en el botón: “Agregar”, donde el sistema presentará la 

siguiente pantalla. (Ver figura: 9). 

 

 

 

 

 

 

Figura 9: Ingreso de las personas involucradas en la inspección 

 

5. RESULTADOS DE LA INSPECCIÓN.- El “Técnico de Control” debe ingresar cada uno de los hallazgos ambientales 

encontrados. (Ver Figura: 10) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 10: Ingreso de las personas involucradas en la inspección 
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Detalle de los campos: 

 Sitio inspeccionado / Servicio Ecosistémico*.- Ingresar el detalle del sitio inspeccionado o servicio 

ecosistémico.  

 Coordenadas x WGS84 z17 sur *.- Ingresar la coordenada X, esta debe estar dentro del área del proyecto 

registrado. El formato debe ser: WGS84 z17 sur. 

 Coordenadas y WGS84 z17 sur *.- Ingresar la coordenada Y, esta debe estar dentro del área del proyecto 

registrado. El formato debe ser: WGS84 z17 sur. 

 Normativa ambiental aplicable *.- Establecer el cuerpo legal, registro oficial y fecha  

 Artículo *.- Establecer el artículo del cuerpo legal, registro oficial y fecha  

 Hallazgos *.- Describir el hallazgo, en referencia a la normativa ambiental que está dando incumplimiento 

 Análisis de cumplimiento *.-  El técnico de “Control Ambiental” debe seleccionar el tipo de cumplimiento del 

hallazgo, de acuerdo al siguiente detalle: 

o Conforme (C) 

o NO conformidad menor (NC-) 

o NO conformidad mayor (NC+) 

o Observaciones (O)  

 Medio de verificación fotográfica.- 

o Admite .jpg .png de 2 Mb 

6. RESUMEN DE HALLAZGOS.- El sistema presentará el resumen de hallazgos (Ver figura: 11), tomando en cuenta que 

si existen solo hallazgos de conformidad se listaran únicamente en el informe técnico. Si existen solo hallazgos de no 

conformidad, estos se listarán en el resumen de hallazgos e informe técnico, si existen hallazgos de conformidad y no 

conformidad solo se listarán los de no conformidad en el resumen de hallazgos e informe técnico. 

Figura 11: Resumen de hallazgos 

 

7. DETALLE DE HALLAZGOS.- El sistema presentará el detalle de hallazgos (Ver figura: 12), tomando en cuenta que si 

existen solo hallazgos de conformidad se listaran únicamente en el informe técnico. Si existen solo hallazgos de no 

conformidad, estos se listarán en el resumen de hallazgos e informe técnico, si existen hallazgos de conformidad y no 

conformidad solo se listarán los de no conformidad en el resumen de hallazgos e informe técnico. 

Figura 12: Detalle de hallazgos 
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8. CONCLUSIONES.- Ingresar cada una de las conclusiones correspondiente a la inspección. 

 

9. RECOMENDACIONES.- Ingresar cada una de las recomendaciones correspondiente a la inspección. 

 

10. TASA DE INSPECCIÓN.- El “Técnico de Control” debe ingresar las tasas de inspección, 1 día de inspección * 1 número 

de técnico = 80 USD. 

 

 

 

Figura 13: Ingreso de tasa por inspección 

 

Cargar Mapa / Figura / Imagen.- El “Técnico de Control” debe cargar el documento correspondiente a mapa, figura o 

imagen, el sistema admite el tipo de archivo .jpg .png con un tamaño máximo de 2 Mb. 

 

Al presionar en la opción: “Firmar”, el “Técnico de Control” debe proceder con la firma electrónica del Informe Técnico de 

Inspección. Sino se encuentra configurada la firma electrónica para el sistema SUIA, se adjunta enlace de la guía de 

configuración: http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf. 

 

3.1.3 GESTIÓN COORDINADOR DE CONTROL – OFICINA TÉCNICA 

 

Una vez que el “Técnico de Control” elaboró el “Informe Técnico de Inspección”, al enviar el proceso el “Coordinador de Control” 

recibirá el trámite en su bandeja de tareas para la revisión del “Informe Técnico de Inspección”. (Ver figura: 14). 

 

Figura 14: Bandeja de tareas del coordinador de control que revisará el informe técnico de inspección 

 

Al iniciar la tarea de “Revisar informe técnico de inspección”, el sistema presentará la siguiente pantalla. (Ver figura: 15). 

 

 

http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf
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Figura 15: Revisión del Informe técnico de inspección por parte del Coordinador de Control – Oficina Técnica 

 

Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- El “Coordinador de Control”, puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del 
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Operador. En la opción “Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de 

Control” con respecto al Informe de Inspección. 

 Informe técnico de inspección.- Permite visualizar la plantilla del “Informe técnico de inspección” que elaboró el 

“Técnico de Control”. 

 ¿Existen observaciones a los documentos?.- Es un campo informativo, se actualiza siempre y cuando el 

“Coordinador de Control”, agregue observaciones al Informe técnico de revisión a través del botón: “Agregar”.

  

 

 
 

 

Si el “Coordinador de Control” agrega observaciones al Informe técnico de 

inspección elaborado por el “Técnico de Control”, el sistema envía la tarea al 

“Técnico de Control” para que corrija las observaciones emitidas.  

 

 

Al presionar en la opción: “Firmar”, el “Coordinador de Control” debe proceder con la firma electrónica del Informe Técnico de 

Inspección. Sino se encuentra configurada la firma electrónica para el sistema SUIA, se adjunta enlace de la guía de configuración: 

http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf. 

 

3.1.4 GESTIÓN TÉCNICO DE CONTROL – PLANTA CENTRAL 

 

Una vez que el “Coordinador de Control” envió la tarea, el sistema remite el proceso a la bandeja de tareas del “Técnico de Control – Planta Central”, 

para que revise el Informe técnico de inspección. (Ver figura: 16). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf
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Figura 16: Revisión del Informe técnico de inspección por parte del Técnico de Control – Planta Central 

Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- El “Técnico de Control – Planta Central”, puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y 

datos del Operador. En la opción “Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el 
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“Técnico de Control – Oficina Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Informe técnico de inspección. - Permite visualizar la plantilla del “Informe técnico de inspección” que elaboró el 

“Técnico de Control – Oficina Técnica”. 

 ¿Existen observaciones a los documentos?.- Es un campo informativo, se actualiza siempre y cuando el 

“Técnico de Control – Planta Central”, agregue observaciones al Informe técnico de revisión a través del botón: 

“Agregar”.  

 

 
 

 

Si el “Técnico de Control – Planta Central” agrega observaciones al Informe 

técnico de inspección elaborado por el “Técnico de Control – Oficina Técnica”, 

el sistema envía la tarea al “Técnico de Control – Oficina Técnica” para que 

corrija las observaciones emitidas.  

 

3.1.4.1 ELABORAR PRONUNCIAMIENTO 

 
 
Una vez que el “Técnico de Control – Planta Central” envió la tarea, el sistema remite el proceso a la bandeja de tareas del mismo técnico “Técnico 

de Control – Planta Central”, para la elaboración del “Oficio de Pronunciamiento”. (Ver figura: 17). 
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Figura 17: Elaboración del oficio de pronunciamiento por parte del Técnico de Control – Planta Central 

 

Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- El “Técnico de Control – Planta Central”, puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y 

datos del Operador. En la opción “Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el 

“Técnico de Control – Oficina Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Oficio de Pronunciamiento.- Permite visualizar la plantilla del “Oficio de Pronunciamiento” que elaborará el 

“Técnico de Control - Planta Central”. 

 Resultados del análisis de inspección: 

o ¿Cumple con la Inspección Técnica?.- Si el “Técnico de Control – Oficina Técnica”, ingresó uno o más 

hallazgos, el sistema automáticamente selecciona la opción “NO”.  

o Consideraciones Adicionales (opcional).- En este campo se debe incluir consideraciones adicionales, 

como son los informes de avances periódicos. 
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3.1.5 GESTIÓN COORDINADOR DE CONTROL  – PLANTA CENTRAL 

 

Una vez que el “Técnico de Control – Planta Central” elaboró el “Oficio de Pronunciamiento”, al enviar el proceso, el “Coordinador 

de Control – Planta Central” recibirá el trámite con la tarea: “Revisar pronunciamiento”, donde constará también revisar el “Informe 

Técnico de Inspección”. (Ver figura: 18). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 18: Revisar el Informe de Inspección y oficio de pronunciamiento 

 

Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- El “Coordinador de Control – Planta Central”, puede visualizar la Actividad, Flujo, 

Trámite y datos del Operador. En la opción “Trámite” se puede visualizar los campos con la información que 
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ingresó el “Técnico de Control – Oficina Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Informe de Inspección.- Permite visualizar la plantilla del “Informe de Inspección”, al agregar al menos una 

observación, y luego al presionar el botón: “Enviar” el sistema enviará el proceso al Técnico de control que 

elaboró el “Informe Técnico de Inspección”.  

 Oficio de Pronunciamiento.- Permite visualizar la plantilla del “Oficio de Pronunciamiento” que elaborará el 

“Técnico de Control - Planta Central”, esta opción se habilitará cuando se haya enviado la tarea del “Informe de 

Inspección”. 

 ¿Existen observaciones a los documentos?.- Es un campo informativo, se actualiza siempre y cuando el 

“Coordinador de Control – Planta Central”, agregue observaciones al Informe técnico de revisión a través del 

botón: “Agregar”.  

 

 
 

 

Si el “Coordinador de Control – Planta Central” agrega observaciones al 

Informe técnico de inspección y/o al oficio de pronunciamiento, el sistema envía 

la tarea del Informe técnico de inspección al “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” y el oficio de pronunciamiento al “Técnico de Control de Panta Central” 

respectivamente para que corrija las observaciones emitidas.  

 

3.1.6 GESTIÓN DIRECTOR DE CONTROL 

 

Una vez que el “Coordinador de Control – Planta Central” revisó el “Informe de Inspección” y “Oficio de Pronunciamiento”, al 

enviar el proceso, el “Director de Control – Planta Central” recibirá el trámite con la tarea: “Revisar informe y pronunciamiento”. 

(Ver figura:19). 
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Figura 19: Revisar Informe de Inspección 

 

Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- El “Director de Control Ambiental”, puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos 

del Operador. En la opción “Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico 

de Control – Oficina Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Informe de Inspección.- Permite visualizar la plantilla del “Informe de Inspección”, al agregar al menos una 

observación, y luego al presionar el botón: “Enviar” el sistema enviará el proceso al Técnico de control que 

elaboró el “Informe Técnico de Inspección”.  

 Oficio de Pronunciamiento.- Permite visualizar la plantilla del “Oficio de Pronunciamiento” que elaboró el 

“Técnico de Control – Planta Central”, Al presionar en el botón “Siguiente”, el sistema presentará la plantilla para 

revisar el “Oficio pronunciamiento”. (Ver figura: 20). 
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Figura 20: Revisar oficio de pronunciamiento 

 

Al presionar en la opción: “Firmar”, el “Director de Control” debe proceder con la firma electrónica del Oficio de Pronunciamiento. Sino 

se encuentra configurada la firma electrónica para el sistema SUIA, se adjunta enlace de la guía de configuración: 

http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf. 

 

http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf
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3.2 PLAN DE ACCIÓN 

3.2.1 GENERA DOCUMENTOS DE RESPUESTA A LA PRÓRROGA 

 

Una vez que el operador a solicitado la prórroga, el sistema presenta la tarea: “Genera documentos de respuesta a la prórroga”, 

para que se determine si se otorga la prórroga o no. (Ver figura: 21). 
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Figura 21: Generar documento de respuesta a la prórroga 

Detalle de los campos: 

 Justificación para la ampliación del término (obligatorio).- El sistema presenta la justificación de la prórroga 

que ingreso el operador. 

 Descarga Anexos.- Permite la descarga del anexo que adjunto el operador. 

 Otorgamiento de la prórroga: 

o ¿Justifica el otorgamiento de Prórroga?.- El sistema presenta las dos condiciones, al seleccionar: 

 NO.- No procede la solicitud de prórroga, no se modifica el término de los 15 días hábiles. 

 SI.-  Al seleccionar SI el sistema presenta:  

 ¿Corresponde a un caso fortuito o de Fuerza Mayor?.-  

o SI (Art. 516 - RCODA).- Al seleccionar el articulo 516 el sistema agrega 15 

días hábiles de prórroga. 

o NO (Art. 161 - COA).- Al seleccionar el artículo 161 el sistema agrega 7 

días hábiles de prórroga. 

o Consideraciones Adicionales (opcional).- Es un campo opcional, el Director de Control puede agregar 

consideraciones adicionales.   

 

Una vez que el “Director de Control” envió la tarea, el operador recibirá la tarea “Recibir respuesta prórroga”.  

 

3.2.2 RECIBIR, VERIFICAR DOCUMENTACIÓN, Y ELABORAR INFORME DE ANÁLISIS 

PRONUNCIAMIENTO 

3.2.2.1 INFORME TÉCNICO DE ANÁLISIS AL PLAN DE ACCIÓN 

 

Una vez que el operador completó la tarea “Elaborar Plan de Acción”, el sistema envía la tarea “Recibir, verificar documentación, y 

elaborar informe de análisis pronunciamiento” al “Técnico de Control - Planta Central”, para que elabore el informe técnico de 

análisis al plan de acción. (Ver figura: 22). 
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Figura 22: Revisar y elaborar informe de análisis de pronunciamiento 
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Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” con respecto al Informe de Inspección 

 Informe Técnico de Análisis al plan de acción.- El “Técnico de Control – Planta Central”, puede visualizar 

la plantilla del Informe Técnico. 

 Plan de Acción.- El “Técnico de Control – Planta Central” debe revisar cada medida correctiva del plan de 

acción, indicando si cumple o no. 

o Análisis Medidas Correctivas.- Al dar click en la campo: “Análisis Medidas Correctivas” el sistema 

presenta la siguiente pantalla. (Ver figura: 23). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                 Figura 23: Analizar medidas correctivas cumplidas 

 

 Objetivos.- El “Técnico de Control – Planta Central”, debe ingresar cada uno de los objetivos. 

 Conclusiones.- El “Técnico de Control – Planta Central”, debe ingresar cada una de las conclusiones. 

 Recomendaciones.- El “Técnico de Control – Planta Central”, debe ingresar cada una de las 

recomendaciones. 



PROYECTO SISTEMA INTEGRADO DE TRANSICIÓN ECOLÓGICA DE AMBIENTE Y AGUA - SITEAA 

MANUAL TÉCNICO 

EMISIÓN DE PRONUNCIAMIENTO DE PLAN DE ACCIÓN SITEAA-MTP-802-MDA-2025414-001-v1.0 

 

 

Al presionar en la opción: “Firmar”, el “Técnico de Control – Planta Central” debe proceder con la firma del Informe técnico. Sino se 

encuentra configurada la firma electrónica para el sistema SUIA, se adjunta enlace de la guía de configuración: 

http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf. 

 

3.2.2.2 OFICIO DE PRONUNCAIMIENTO 

 

Una vez que el “Técnico de Control – Planta Central”, elaboró el “Informe Técnico de Análisis al Plan De Acción”, el sistema 

solicitará se complete el “Oficio de Pronunciamiento”. (Ver figura: 24). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 24: Oficio de Pronunciamiento 

 

 

http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf
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Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Oficio de Pronunciamiento.- El “Técnico de Control – Planta Central”, puede visualizar la plantilla del Oficio 

de Pronunciamiento 

 Resultados del análisis del plan de acción: 

o ¿Cumple con el Plan de Acción?.- El sistema indica si cumple o no, de acuerdo a lo indicado en 

cada uno de los hallazgos del Informe técnico de análisis al plan de acción. 

o Consideraciones Adicionales.-  Es un campo opcional, donde el técnico debe Ingresar las 

consideraciones.  

 

3.2.3 REVISAR DOCUMENTACIÓN 

3.2.3.1 INFORME TÉCNICO DE ANÁLISIS AL PLAN DE ACCIÓN 

 

Una vez que el “Técnico de Control – Planta Central”, envió la tarea, el sistema presenta la tarea al “Coordinador de Control”, para 

que revise el: “Informe técnico de análisis al plan de acción”. (Ver figura: 25). 
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Figura 25: Revisar Informe técnico de análisis al plan de acción 

 

Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 
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 Informe técnico de análisis al plan de acción.- Permite visualizar la plantilla del Informe de análisis al plan 

de acción. 

 ¿Existen observaciones al informe de análisis al Plan de Acción?.- Es un campo informativo, donde el 

sistema indica que si existen o no observaciones al Informe de análisis. Si el coordinador requiere ingresar 

observaciones debe presionar en el opción: “Agregar”. 

 

Al presionar en la opción: “Firmar”, el “Coordinador de Control” debe proceder con la firma electrónica del Oficio de Pronunciamiento. 

Sino se encuentra configurada la firma electrónica para el sistema SUIA, se adjunta enlace de la guía de configuración: 

http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf. 

 

3.2.3.2 OFICIO DE PRONUNCIAMIENTO 

 

Una vez que el “Técnico de Control – Planta Central”, envió la tarea, el sistema presenta la tarea al “Coordinador de Control”, para 

que revise el: “Oficio de Pronunciamiento”. (Ver figura: 26). 

http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf
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Figura 26: Revisar Oficio de Pronunciamiento 

 

Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Oficio de Pronunciamiento.- Permite visualizar la plantilla del oficio de pronunciamiento. 
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 ¿Existen observaciones al pronunciamiento?.- Es un campo informativo, donde el sistema indica que si 

existen o no observaciones al oficio de pronunciamiento. Si el coordinador requiere ingresar observaciones 

debe presionar en el opción: “Agregar”. 

 

3.2.4 REVISAR PRONUNCIAMIENTOS 

3.2.4.1 INFORME TÉCNICO DE ANÁLISIS AL PLAN DE ACCIÓN 

 

Una vez que el “Coordinador de Control – Planta Central”, envió la tarea, el sistema presenta la tarea al “Director de Control”, para 

que revise el: “Informe técnico de análisis al plan de acción”. (Ver figura: 27). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 27: Revisar Informe técnico de análisis al plan de acción 
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Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Informe técnico de análisis al plan de acción.- Permite visualizar la plantilla del Informe de análisis al plan 

de acción. 

 ¿Existen observaciones al informe de análisis al Plan de Acción?.- Es un campo informativo, donde el 

sistema indica que si existen o no observaciones al Informe de análisis. Si el coordinador requiere ingresar 

observaciones debe presionar en el opción: “Agregar”. 

 

3.2.4.2 OFICIO DE PRONUNCIAMIENTO 

 

Una vez que el “Coordinador de Control – Planta Central”, envió la tarea, el sistema presenta la tarea al “Director de Control”, para 

que revise el: “Oficio de Pronunciamiento”. (Ver figura: 28). 
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Figura 28: Oficio de Pronunciamiento 

 

Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Oficio de Pronunciamiento.- Permite visualizar la plantilla del Oficio de pronunciamiento. 

 ¿Existen observaciones al informe de análisis al Plan de Acción?.- Es un campo informativo, donde el 
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sistema indica que si existen o no observaciones al Informe de análisis. Si el coordinador requiere ingresar 

observaciones debe presionar en el opción: “Agregar”. 

 

3.2.5 REVISAR Y ENVIAR PRONUNCIAMIENTO APROBADO O RECHAZADO 

3.2.5.1 INFORME TÉCNICO DE ANÁLISIS AL PLAN DE ACCIÓN 

 

Una vez que el “Director de Control”, envió la tarea, el sistema presenta la tarea a la “Subsecretaria de Calidad Ambiental”, para que 

revise el: “Informe técnico de análisis al plan de acción”. (Ver figura: 29). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 29: Revisar Informe técnico de análisis al plan de acción 
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Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Informe técnico de análisis al plan de acción.- Permite visualizar la plantilla del Informe de análisis al plan 

de acción. 

 ¿Existen observaciones al informe de análisis al Plan de Acción?.- Es un campo informativo, donde el 

sistema indica que si existen o no observaciones al Informe de análisis. Si el coordinador requiere ingresar 

observaciones debe presionar en el opción: “Agregar”. 

 

3.2.5.2 OFICIO DE PRONUNCIAMIENTO 

 

Una vez que el “Director de Control”, envió la tarea, el sistema presenta la tarea a la “Subsecretaria de Calidad Ambiental”, para que 

revise el: “Oficio de Pronunciamiento”. (Ver figura: 30). 
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Figura 30: Oficio de Pronunciamiento 

 

Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Oficio de Pronunciamiento.- Permite visualizar la plantilla del Oficio de pronunciamiento. 
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¿Existen observaciones al informe de análisis al Plan de Acción?.- Es un campo informativo, donde 

el sistema indica que si existen o no observaciones al Informe de análisis. Si el coordinador requiere 

ingresar observaciones debe presionar en el opción: “Agregar”. 

 

 

Al presionar en la opción: “Firmar”, la “Subsecretaria de Calidad Ambiental” debe proceder con la firma electrónica del Oficio de 

Pronunciamiento. Sino se encuentra configurada la firma electrónica para el sistema SUIA, se adjunta enlace de la guía de 

configuración: http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf. 

 

Una vez que la “Subsecretaria de Calidad Ambiental”, firme el oficio de pronunciamiento, el sistema enviará la tarea al operador para 

que realice: “Elaborar el informe de cumplimiento y adjuntar anexos”. 

 

3.2.6 RECIBIR EL INFORME DE CUMPLIMIENTO AL PA 

 

Una vez que el operador realizó la tarea: “Elaborar el informe de cumplimiento y adjuntar anexos”, el sistema presenta la tarea 

“Recibir el informe de cumplimiento al PA” al “Técnico de Control - Planta Central” para que sea ejecutada. (Ver figura: 31). 

Figura 31: Recibir el informe de cumplimiento al PA 

 

 

http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf
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Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Descargar Documentos.- Permite descargar el informe de cumplimiento del plan de acción y el archivo de 

medio de verificación. 

 SOLICITUD DE INSPECCION TÉCNICA DE CUMPLIMIENTO AL PLAN DE ACCIÓN: 

o ¿Es necesaria la inspección técnica para verificar el Cumplimiento al Plan de Acción? *.- El 

“Técnico de Control – Planta Central”, puede seleccionar: 

 NO.- Indica que no necesita realizar una nueva inspección técnica de cumplimiento al 

plan de acción. 

 SI.- Indica que si necesita realizar una inspección técnica de cumplimiento al plan de 

acción de manera obligatoria. Donde el técnico indica que si necesita apoyo de la Oficina 

Técnica o no para que realice la inspección. (3.1 INFORME DE INSPECCIÓN). 

 

3.2.6.1 ELABORAR EL INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ACCIÓN  

 

Una vez que el “Técnico de Control – Planta Central”, realizar la tarea: “Recibir el informe de cumplimiento al PA”, el sistema 

presenta la tarea: “Elaborar el informe de cumplimiento del plan de acción y pronunciamiento”. (Ver figura: 22). 
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Figura 32: Elaborar el informe de cumplimiento del plan de acción y pronunciamiento 
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Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Informe técnico de análisis al cumplimiento del plan de acción.- Permite visualizar la plantilla del Oficio 

del Informe técnico de análisis. 

 Plan de Acción.- El “Técnico de Control – Planta Central” debe revisar cada medida correctiva del plan de 

acción, indicando si cumple o no, así mismo ingresar detalle del análisis. 

o Análisis Medidas Correctivas.- Al dar click en la campo: “Análisis medidas Correctivas” el sistema 

presenta la siguiente pantalla. (Ver figura: 33). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 33: Analizar medidas correctivas cumplidas 

 

 Objetivos.- El “Técnico de Control – Planta Central”, debe ingresar cada uno de los objetivos. 

 Conclusiones.- El “Técnico de Control – Planta Central”, debe ingresar cada una de las conclusiones. 

 Recomendaciones.- El “Técnico de Control – Planta Central”, debe ingresar cada una de las 

recomendaciones. 
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Al presionar en la opción: “Firmar”, el “Técnico de Control – Planta Central” debe proceder con la firma del Informe técnico. Sino se 

encuentra configurada la firma electrónica para el sistema SUIA, se adjunta enlace de la guía de configuración: 

http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf. 

 

3.2.6.2 OFICIO DE PRONUNCIAMIENTO  

 

Una vez que el “Técnico de Control – Planta Central”, elaboró el “Informe Técnico de Análisis al Plan De Acción”, el sistema 

solicitará se complete el “Oficio de Pronunciamiento”. (Ver figura: 34). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 34: Oficio de Pronunciamiento 

http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf
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Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Oficio de Pronunciamiento.- El “Técnico de Control – Planta Central”, puede visualizar la plantilla del Oficio 

de Pronunciamiento 

 Resultados del análisis del plan de acción: 

o ¿Cumple con el análisis de cumplimiento del Plan de Acción?.- El sistema indica si cumple o 

no, de acuerdo a lo indicado en cada uno de los hallazgos del Informe técnico de análisis al plan de 

acción. 

o Consideraciones Adicionales.-  Es un campo opcional, donde el técnico debe Ingresar las 

consideraciones.  

 

3.2.6.1 REVISAR DOCUMENTACIÓN 

3.2.6.1.1 INFORME TÉCNICO DE ANÁLISIS AL CUMPLIMIENTO DE PLAN DE 

ACCIÓN 

 

Una vez que el “Técnico de Control – Planta Central”, envió la tarea, el sistema presenta la tarea al “Coordinador de Control”, para 

que revise el: “Informe técnico de análisis al cumplimiento de plan de acción”. (Ver figura: 35). 
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Figura 35: Informe técnico de análisis al cumplimiento de plan de acción 
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Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Informe técnico de análisis al cumplimiento de plan de acción.- Permite visualizar la plantilla del Informe 

de análisis al cumplimiento de plan de acción. 

 ¿Existen observaciones al informe de análisis de cumplimiento al Plan de Acción?.- Es un campo 

informativo, donde el sistema indica que si existen o no observaciones al Informe de análisis de 

cumplimiento. Si el coordinador requiere ingresar observaciones debe presionar en la opción: “Agregar”. 

 

Al presionar en la opción: “Firmar”, el “Coordinador de Control” debe proceder con la firma electrónica del Informe técnico de análisis 

al cumplimiento de plan de acción. Sino se encuentra configurada la firma electrónica para el sistema SUIA, se adjunta enlace de la 

guía de configuración: http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf. 

 

3.2.6.1.2 OFICIO DE PRONUNCIAMIENTO 

 

Una vez que el “Coordinador de Control – Planta Central”, reviso la tarea, el sistema presenta al mismo “Coordinador de Control”, 

para que revise el: “Oficio de Pronunciamiento”. (Ver figura: 36). 

http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf
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Figura 36: Revisar Oficio de Pronunciamiento 
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Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 RESULTADOS DEL ANÁLISIS DEL PLAN DE ACCIÓN: 

o ¿Cumple con el Plan de Acción?.- El sistema indica si cumple o no con el plan de acción. 

o Consideraciones Adicionales.-  Es un campo opcional, donde fue ingresado por el “Técnico de 

Control – Planta Central”.  

o ¿Existen observaciones al pronunciamiento de cumplimiento?.- Es un campo informativo, 

donde el sistema indica que si existen o no observaciones al oficio de pronunciamiento. Si el 

coordinador requiere ingresar observaciones debe presionar en la opción: “Agregar”. 

 

3.2.6.2 REVISAR PRONUNCIAMIENTOS 

3.2.6.2.1 INFORME TÉCNICO DE ANÁLISIS AL CUMPLIMIENTO DE PLAN DE 

ACCIÓN 

Una vez que el “Coordinador de Control – Planta Central”, envió la tarea, el sistema presenta la tarea al “Director de Control”, para 

que revise el: “Informe técnico de análisis al cumplimiento de plan de acción”. (Ver figura: 37). 
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Figura 37: Revisar Informe técnico de análisis al cumplimiento de plan de acción 

 

Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 
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Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Informe técnico de análisis al cumplimiento de plan de acción.- Permite visualizar la plantilla del Informe 

de análisis al cumplimiento de plan de acción. 

 ¿Existen observaciones al informe de análisis al cumplimiento de Plan de Acción?.- Es un campo 

informativo, donde el sistema indica que si existen o no observaciones al Informe de análisis. Si el director 

requiere ingresar observaciones debe presionar en la opción: “Agregar”. 

 

3.2.6.2.2 OFICIO DE PRONUNCIAMIENTO 

 

Una vez que el “Coordinador de Control – Planta Central”, envió la tarea, el sistema presenta la tarea al “Director de Control”, para 

que revise el: “Oficio de Pronunciamiento”. (Ver figura: 38). 
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Figura 38: Oficio de Pronunciamiento 
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Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Oficio de Pronunciamiento.- Permite visualizar la plantilla del Oficio de pronunciamiento. 

 El oficio corresponde al un pronunciamiento.- Indica que tipo de pronunciamiento tiene el proceso de plan 

de acción. Si es Aprobado o Rechazado. 

 ¿Existen observaciones al pronunciamiento de cumplimiento?.- Es un campo informativo, donde el 

sistema indica que si existen o no observaciones al Informe de análisis. Si el director requiere ingresar 

observaciones debe presionar en la opción: “Agregar”. 

 

3.2.6.3 REVISAR Y/O ENVIAR PRONUNCIAMIENTO 

3.2.6.3.1 INFORME TÉCNICO DE ANÁLISIS AL CUMPLIMIENTO DE PLAN DE 

ACCIÓN 

 

Una vez que el “Director de Control”, envió la tarea, el sistema presenta la tarea la “Subsecretaria de Calidad Ambiental”, para que 

revise el: “Informe técnico de análisis al cumplimiento de plan de acción”. (Ver figura: 39). 
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Figura 39: Revisar Informe técnico de análisis al cumplimiento de plan de acción 
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Detalle de los campos: 

  

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Informe técnico de análisis al cumplimiento de plan de acción.- Permite visualizar la plantilla del Informe 

de análisis al cumplimiento de plan de acción. 

 ¿Existen observaciones al informe de análisis al cumplimiento de Plan de Acción?.- Es un campo 

informativo, donde el sistema indica que si existen o no observaciones al Informe de análisis de 

cumplimiento. Si la Subsecretaria requiere ingresar observaciones debe presionar en la opción: “Agregar”. 

 

3.2.6.3.2 OFICIO DE PRONUNCIAMIENTO 

 

Una vez que el “Director de Control”, envió la tarea, el sistema presenta la tarea a la “Subsecretaria de Calidad Ambiental”, para que 

revise el: “Oficio de Pronunciamiento”. (Ver figura: 40). 
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Figura 40: Oficio de Pronunciamiento 

 

Detalle de los campos: 

 Contexto de la Actividad.- Puede visualizar la Actividad, Flujo, Trámite y datos del Operador. En la opción 

“Trámite” se puede visualizar los campos con la información que ingresó el “Técnico de Control – Oficina 

Técnica” con respecto al Informe de Inspección. 

 Oficio pronunciamiento.- Permite visualizar la plantilla del Oficio de pronunciamiento. 

 ¿Existen observaciones al pronunciamiento de cumplimiento?.- Es un campo informativo, donde el 

sistema indica que si existen o no observaciones al Informe de análisis de cumplimiento. Si la Subsecretaria 
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requiere ingresar observaciones debe presionar en la opción: “Agregar”. 

 

Al presionar en la opción: “Firmar”, la “Subsecretaria de Calidad Ambiental” debe proceder con la firma electrónica del Oficio de 

Pronunciamiento. Sino se encuentra configurada la firma electrónica para el sistema SUIA, se adjunta enlace de la guía de 

configuración: http://maetransparente.ambiente.gob.ec/documentacion/MesaAyuda/GUIA_FIRMA_ELECTRONICA.pdf 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONTACTO MESA DE AYUDA 

Correo: mesadeayuda@ambiente.gob.ec 

Teléfono: 023987600 ext. 3001 
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